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PROGRAMMAZIONE DIPARTIMENTALE INIZIALE

Classi: QUINTE TECNICO-TURISTICHE

Disciplina: Diritto e legislazione turistica

Libro di testo adottato e in uso: "Il dipartimento ha adottato il libro inserito nell'elenco dei libri di testo
adottati o consigliati nel corrente a.s. e pubblicato sul sito dell'Istituto Giolitti".

Referente di Dipartimento: prof.ssa Francesca Romana Tarricone

Competenze
e utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento
disciplinare

o redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a
situazioni professionali

e individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per
intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento

e individuare e accedere alla normativa pubblicistica, civilistica, fiscale con particolare
riferimento a quella del settore turistico
Conoscenze
e Compiti e funzioni delle istituzioni locali, nazionali ed internazionali nei rapporti con le
imprese turistiche.

e Rapporti tra enti e soggetti che operano nel settore turistico. Fonti nazionali e comunitarie di
finanziamento del settore. Legislazione in materia di beni culturali ed ambientali.

e Disciplina giuridica del commercio elettronico.

¢ Normativa nazionale, comunitaria e internazionale per la tutela del consumatore.
Abilita

¢ Reperire autonomamente le fonti normative anche comunitarie del sistema civilistico.

Riconoscere le norme che disciplinano il settore.

Individuare i soggetti pubblici o privati che operano nel settore turistico.

Individuare le interrelazioni tra i soggetti giuridici nel promuovere lo sviluppo economico
sociale e territoriale.

Ricercare le opportunita di finanziamento e investimento fornite dagli Enti locali, nazionali
ed internazionali.
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Applicare la normativa relativa alla promozione e valorizzazione del sistema turistico
integrato.

Applicare la normativa relativa ai beni culturali ed ambientali. Applicare la normativa
relativa al commercio elettronico.

Applicare la normativa nazionale, comunitaria e internazionale per la tutela del
consumatore.

Normativa nazionale, comunitaria e internazionale per la tutela del consumatore.

Nuclei fondanti — Obiettivi minimi

La pubblica amministrazione: organi attivi, consultivi e di controllo.

L’organizzazione nazionale del turismo.

| finanziamenti al turismo

La tutela dei culturali e ambientali

La tutela del consumatore: i contratti del consumatore; la tutela del turista; la tutela dei
viaggiatori.

L’e-commerce.

Contenuti essenziali

La P.A.: Iattivita della pubblica amministrazione.

La tutela del turismo nella Costituzione.

L’organizzazione nazionale del turismo: ministero del turismo, il ministero dei beni e delle
attivita culturali.

La politica europea del turismo.

Le politiche di sviluppo dell’unione europea; gli strumenti finanziari dell’Unione europea:
quelli a gestione diretta e indiretta.

Le politiche di sviluppo in Italia: gli strumenti nazionali a sostegno dello sviluppo e gli
strumenti finanziari per il settore turistico.

Le tipologie di beni culturali e la loro tutela.

La tutela dei beni paesaggistici: i piani paesaggistici.
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o La legislazione italiana a tutela dei consumatori: class action, definizione dei soggetti, le

clausole vessatorie; i contratti del consumatore: i contratti stipulati fuori dei locali

commerciali, i contratti a distanza.
e Latutela del turista.
o Latutela dei viaggiatori.
e [’e-commerce.
Metodologie didattiche adottate:

Lezione frontale, lavoro di gruppo, problem solving, brain storming, lezione dialogata, flipped
classroom.

Mezzi e strumenti di lavoro:

Libro di testo, Codice civile e testi normativi altri, internet, materiale d’approfondimento fornito dal

docente (anche multimediale)

Valutazione deqgli apprendimenti — criteri adottati:

e Per diritto e legislazione turistica il Dipartimento fa riferimento alla griglia di valutazione

degli apprendimenti d’Istituto;
e per Educazione civica si fa riferimento alla griglia specifica adottata dall’Istituto.

Tipologia di verifiche previste:

Come deliberato nella prima riunione di Dipartimento, il numero complessivo delle verifiche
(scritte e/o orali) sara di almeno 2 nel primo trimestre e 3 nel pentamestre.

INDICE DEI CONTENUTI

Trimestre

e LaP.A.: lattivita della pubblica amministrazione.

o Latutela del turismo nella Costituzione.

e L’organizzazione nazionale del turismo: ministero del turismo, il ministero dei
beni e delle attivita culturali.

e Lapolitica europea del turismo.

e Le politiche di sviluppo dell’'unione europea; gli strumenti finanziari

dell’Unione europea: quelli a gestione diretta e indiretta.
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e Le politiche di sviluppo in ltalia: gli strumenti nazionali a sostegno dello

sviluppo e gli strumenti finanziari per il settore turistico.

Pentamestre

e Letipologie di beni culturali e la loro tutela.

o Latutela dei beni paesaggistici: i piani paesaggistici.

e La legislazione italiana a tutela dei consumatori: class action, definizione dei
soggetti, le clausole vessatorie; i contratti del consumatore: i contratti stipulati
fuori dei locali commerciali, i contratti a distanza.

e Latutela del turista.

e Latutela dei viaggiatori.

e L’e-commerce.

Torino, Per il Dipartimento
prof.ssa referente

Francesca Romana Tarricone
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